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INTERVISTE

Una donna alla guida
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egli abruzzesi si dice siano

forti e cortesi, Adele De Paulis

che ha il suo negozio principa-
le proprio a LAquila, che dell’Abruzzo
e capoluogo, incarna perfettamente
questo motto. Superate le difficolta
del terremoto e il fatto stesso di es-
sere donna in un mondo di uomini,
all'ombra del Gran Sasso e riuscita a
costruire una realta competitiva che
oramai spazia anche fuori regione.
Ma se la forza viene proprio da que-
sto spirito stupisce invece la cor-
tesia con cui e solita approcciarsi
alle persone, una cortesia che le
ha permesso, tra le altre cose, di
diventare il nuovo presidente di
Asso Ricambi. Ma cosa cambiera
nel Consorzio? Abbiamo incontrato
Adele De Paulis nella sede milane-
se del Consorzio, per capire qua-
le sara il futuro di questo gruppo.

ApELE De PauLls, LA NUOVA PRESIDENTE DEL CONSORZIO Asso RicAmBI.
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Una donna a capo di Asso Ricambi,
perchési é candidata a questo ruolo?
Sono entrata nel Consorzio solo a
gennaio del 2014, quindi non pos-
so dire di essere un membro storico.
Tuttavia credo molto nei progetti
di questo tipo e quando seleziono
un progetto lo faccio sulla base dei
contenuti. Oggi il programma Asso
Ricambi e sicuramente uno dei piu
concreti sul mercato e proprio per
questo all'epoca ho deciso di aderire.
Proprio il fatto che io creda nel
gruppo, e nelle sue iniziative, ha
fatto si che negli ultimi tempi mi
sia molto spesa per il Consorzio,
ragion per cui, quando € mancato
il nostro presidente Fumagalli ho
sentito il dovere di continuare cid
che lui ha iniziato.

Detto questo, sicuramente una don-
na evidentemente e un forte cam-

IL NOSTRO E UN SETTORE CON
UNA SCARSA RAPPRESENTANZA
FEMMINILE, SPECIE NELLE FIGURE
APICALI. PER QUESTO LA NOTIZIA
cHE ADELE DE PauLis siA
DIVENTATA IL NUOVO PRESIDENTE
Asso RICAMBI E A PRESCINDERE
UNA BUONA NOTIZIA.

UNA PRESIDENZA CHE SARA
CARATTERIZZATA DA TRE

ASPETTI FONDAMENTALI:

IL GRUPPO, LA PROGETTUALITA E
LA TECNOLOGIA.

TommAso CARAVANI

biamento, dovuto in primo luogo
alla volonta del consiglio direttivo.

A proposito del suo ruolo, cosa cam-
biera nel Consorzio con la sua guida?
Asso Ricambi & una realta che ha di-
mostrato in questi anni di avere tutte
le carte in regola per competere sul
mercato. Non c'@ necessita di cam-
biamenti radicali. E'importante lavo-
rare con la stessa unita e con il me-
desimo entusiasmo, nel segno della
continuita.

[l mio principale obiettivo, semmai, &
quello di alzare un po'l'asticella verso
la progettualita: portare il Consorzio
a essere sempre meno un mero
gruppo di acquisto e sempre di piu
una realta in grado di aumentare il
business attraverso i progetti.
Amiamo definirci, piu propriamente,
un gruppo di acquisto e di progetto.

Riguardo ai progetti cosa bolle in
pentola?

Resteremo focalizzati sui tre pro-
getti fondamentali del nostro grup-
po: i nostri soci, i nostri servizi e lo
sviluppo del business attraverso le
nostre officine. Parlo evidentemen-
te dei progetti e-Procurement, Asso
Academy e Asso Service.
L'e-Procurement, fresco di premio
GiPA ltalia nell'ultima edizione di
Autopromotec, permette di miglio-
rare la redditivita degli associati.

A livello di gruppo credo sia asso-
lutamente necessario puntare sulle
officine. Fornendo agli autoriparatori
servizi sempre piu efficienti, riuscire-
mo a fidelizzarli alle nostre struttu-
re. In questo ambito la formazione
é fondamentale e sono particolar-
mente orgogliosa dellimpronta che
abbiamo voluto dare alla nostra Asso
Academy: non pil solo formazione
tecnica ma anche di management.
In un periodo cosi complesso come
quello che sta attraversando il mon-
do dell'aftermarket & importante
avere una propria visione del mon-
do per capire come orientarsi e quali
scelte strategiche mettere in campo
0ggi per essere competitivi domani.

Progetti che richiedono la parteci-
pazione di tutti i soci, come si fa a
tenere unito un gruppo?

Nel nostro Consorzio cerchiamo solo
persone motivate. Tuttavia € chiaro
che civuole un forte impegno.

Anni di gruppi di acquisto hanno abi-
tuato molti operatori a ragionare solo
in termini di divisioni di royalties.
Noi, invece, riteniamo che sia molto
piu importante lavorare sulla vendi-
ta piuttosto che sulle fee in acquisto,
che possono essere meglio impiega-
te per accrescere le vendite. Per que-
sto agli associati chiediamo molto in
termini di responsabilita, impegno e
partecipazione nel Consorzio.
Abbiamo un modello di “governan-
ce” implementato alcuni anni fa
e in continuo miglioramento che

AL cenTro ADELE DE PAULIS CON ALLA SUA DESTRA GIAMPIERO PizzA, DIRETTORE GENERALE DEL
ConNsorzio Asso Ricamsl, E TUTTO LO STAFF DEL CONSORZIO.

premia gli associati piu virtuosi te-
nendo conto della loro partecipa-
zione e fidelizzazione alle attivita
commerciali. In queste settimane
stiamo esaminando un nuovo mo-
dello di redistribuzione di una parte
delle risorse che tenga conto della
partecipazione di ogni associato
in termini qualitativi e quantitativi
a tutti i programmi del Consorzio.
Credo sia una strada da percorrere,
se vogliamo rimanere coesi ed im-
pegnati, per “entrare nel futuro”.

Il mondo dell’aftermarket italiano
sembra sempre piu preso di mira
da grandi gruppi di distribuzione
internazionali, quale sara il ruo-
lo di Asso Ricambi nello scenario
futuro?

L'aftermarket sta vivendo un forte
cambiamento e, ad oggi, non & anco-
ra chiaro cosa accadra domani.
Tuttavia stiamo valutando tutte le op-
zioni. Stiamo dialogando con alcuni
gruppi internazionali cercando di ca-
pire quale potrebbe essere il nostro
ruolo. Di una cosa pero siamo certi:
gualunque sara questo ruolo, non svi-
liremo le nostre peculiarita.

Quali sono gli obiettivi per il futuro?
Sicuramente aumentare il nume-
ro di officine Asso Service e in-
crementare il volume di affari che
viene gestito centralmente dal
Consorzio.

Nonostante i risultati eccellenti
che abbiamo registrato negli ulti-
mi anni, infatti, c'e un potenziale
in grado di rendere Asso Ricambi
una delle maggiori realta italiane.
Per farlo, pero, abbiamo bisogno
di tutti i nostri associati.

Un’ultima domanda persona-
le, come si gestisce un’attivita
come quella di presidente di Asso
Ricambi?

Con molta fatica, molto impegno e
grazie anche all'importante suppor-
to dei miei collaboratori. Oltre alla
mia attivita lavorativa quotidiana
per la gestione dei miei punti ven-
dita, infatti, partecipo ad assemblee,
riunioni e svolgo una costante atti-
vita di report.

La fortuna di Asso Ricambi e perd
quella di avere un gruppo dirigen-
ziale molto valido e di cui tutti han-
no piena stima e fiducia.



